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為深植智慧生活科技研究的動力，

國科會成立了3個智慧生活科技中心推動未來智慧生活，

希望為台灣、甚至是全球，創造感動新生活。

高科技帶來了智慧生活，不管在多媒體、藝術、行政、國防，以及醫療照護上，

人類的生活品質不斷地提升。在享有高科技帶來的便利的生活品質時，越來越多的歐

美先進國家或已開發國家開始省思，不斷進步的高科技文明在未來的生活藍圖中將扮

演什麼樣的角色？橘色科技就是基於這種理念，從著重科技產品的研發和製作出發，

轉而成為以服務為導向，同時審思人類對心靈及幸福意象的追求。

仿效「綠色科技表徵環保科技」，橘色科技表徵人文與人道科技，配合在地文

化，積極探討如何進行並實現人文和社會關懷，或提升照護醫療，加強弱勢或老年的

生活品質，期使科技真正帶給人類健康、幸福。

台灣的學者為了推動以人為本的創意科技，因而研究智慧生活服務的發展程序和

方法，以及研究如何探索人們的生活需求，並針對智慧科技所帶來的感動新生活、人

文藝術、生活管理，乃至於和以人文與人道關懷著稱的橘色科技等相關的議題，進行

全盤了解。

■ 楊家輝

橘色科技與
智慧生活

在享有高科技帶來的便利的生活品質時，
越來越多的歐美先進國家或已開發國家開始省思，
不斷進步的高科技文明在未來的生活藍圖中將扮演什麼樣的角色？
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智慧生活策略

在這個日新月異的時代，台灣產業從傳統的

農業逐步走到高科技產品製造供應鏈的中心，卻也

因傳統和人力密集的製造業外移而逐漸失去優勢。

近來隨著發展成熟的高科技產品製造商不斷外移至

其他製造成本較低的地區，如中國大陸、越南、印

尼等地，優秀的台灣人力素質、科技發展和產品創

新能力，大量地輸出到國外，人才出走的情況嚴

重。

然而，面對不斷蛻變的趨勢，希望未來能以

科技創新服務，再一次寫下台灣產業在國際發光發

熱的奇蹟。現今政府把科技創新政策納為經濟政策

最優先的部分，希望進一步提升台灣的創造力和競

爭力。在政府的「愛台十二項建設」中，「智慧台

灣」這個項目便投入七千多億元，建構智慧型的基

礎環境，發展創新科技化服務；運用優質科技化生

活環境，育成科技化服務產業；強化數位學習技

術，建設台灣成為安心、便利、人文與科技並重的

成功大學人本智慧生活科技整合中心的意象入口

面對不斷銳變的趨勢，未來希望以科技創新服務，
再一次寫下台灣產業在國際發光發熱的奇蹟。
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優質社會。

為深植智慧生活科技研究的動力，國科會

成立了3個智慧生活科技中心：成功大學人本智
慧生活科技整合中心、交通大學智慧生活科技

區域中部整合中心，和台灣大學的智慧生活科

技整合與創新研究中心。3個中心致力推動未來
智慧生活，希望為台灣、甚至是全球，創造感

動新生活。

感動新生活

電影裡時常以未來世界為背景，拍攝未來

生活的想像藍圖，這些電影反映出人們對未來

生活和科技結合的期待和夢想。而現在，這些

未來智慧生活科技已經慢慢地走進了我們的生

活。

「智慧台灣」將在全台推動未來生活藍圖

的先驅—智慧城鎮，利用不斷的努力創新，希

望使城鎮民眾的生活變得更美好。而且，透過

這些機構可以使產官學界合作成果集大成，運

用科技展現人文的價值。

成功大學人本智慧生活科技整合中心建構

了整合性的優質生活體驗屋，這間體驗屋讓生

活科技的觸角更能深入民眾。藉由民眾親自體

驗人本智慧生活科技產品和服務，並建立回饋

機制，以獲得使用者的回饋意見。而透過了解

和分析使用者的建議，中心的工程師們會進一

步提升產品的品質和功能，以期更貼近使用者

的需求。

經由情境設計，未來體驗屋的入住民眾將

親自操作體驗屋裡的所有功能，只需要一支智

慧手機，在客廳裡就可操控所有家電，並可享

受3D電視帶來的全新視覺感受。
融合自然環境的互動玄關，結合感知技

術，利用環境氛圍讓家人帶著疲憊回到家時，

馬上感受到落葉流水、蟲聲鳥鳴、漣漪游魚等

情境，可把累積整天的煩憂一掃而淨。
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具自然環境元素的互動玄關，融入感知技術，利用環境氛圍讓

家人感受到落葉流水、蟲聲鳥鳴、漣漪游魚等情境，可把累積

整天的煩憂一掃而淨，同時兼具溫馨和視覺性的設計。

可監測睡眠效率和品質的健康舒眠情境智慧臥房，目前正進行

生活實驗。
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未來的智慧餐桌，只要透過手指輕觸，就能

選擇當日的餐點，並了解自己的營養攝取量。利用

聲控家電系統和中島系統，可在彈指間完成家庭

「食」的大事，讓你找回做菜的樂趣，告別疲累和

油膩。

而在講究高生活品質的臥房裡，主要以健康

照護和舒眠情境為主題，可監測家人的睡眠狀況和

品質，透過3個分別戴在手腕、腰部及足部的感測
器，可以記錄使用者的睡眠效率等資料。除此之

外，還提供臨床測試過的舒眠影片，幫助現代人解

決失眠的文明病。這個產品是和高醫睡眠中心合作

研發的，比對睡眠中使用者的腦波和上述感測器的

動作紀錄，可得知使用者的睡眠效率。而這項產品

也將和中華電信合作，進行後續行銷和量產計畫，

目前正進行數百人規模的生活實驗。

透過參訪活動企畫了解、分析參訪者的使用

經驗，以及潛在客戶心中的需求和想法，以提供人

本智慧生活中心所需的資訊，進而創造優質舒適的

居住環境，提升國民生活品質，帶動產業新契機。

生活實驗室

歐洲近年來興起一股新風潮，技術研究和產

業發展的目標著重在發展與用戶互動的開放創新環

境，積極推動「生活實驗室」，預期將來會形成一

個全球網絡。

「生活實驗室」的概念原先是由美國麻省理

工學院的威廉米契爾（William Mitchell）教授提出
的。「生活實驗室是一種研究方法，在多元、演進

的實際環境生活中，透過感知、雛型、驗證，改善

各類複雜的解決方案」，跳脫傳統的實驗室，把實

驗地點轉換到現實生活中。

成大人本智慧生活中心是歐洲生活實驗室網

絡的一員，於成功大學校園裡建立了許多生活實驗

室。在學校宿舍建置未來宿舍，讓學生體驗新智慧

有觸控地板和模組化討論桌椅設計，可彈性使用的未來教室。
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科技產品，並可從他們身上得到回饋意見。

另外，未來教室的建置也是近幾年的趨

勢，能讓學生感受到科技在學習上帶來的影

響。透過體溫、表情、血氧、脈搏等測量，再

經由雲端資料庫的分析，可得知學生的疲勞度

和專注程度，能夠即時協助老師在教學現場關

注學生的學習狀況，這樣的情景，可望在不久

後實現在智慧教室中。未來教室也能透過互動

的學習方式，讓學生能更快速地吸收新知，並

提供老師良好的教學平台。

透過實體的生活實驗室，讓研發者可以更

了解使用者的需求和意見，以使用者為導向，

探索生活需求，將能為社會開發更合適的產

品，提供人性化創意服務。

科技與人文藝術

智慧生活的內涵除了科技外，人文和藝術

也占了一大部分，能夠提升生活的情趣和環境。

成功大學的創意藝術走廊，本著「科技．

創意．藝術」理念，建立了數位藝術畫廊和互

動式藝術系統，希望藉由藝術和科技的跨界溝

通，帶來更多元化的藝術空間，使民眾更容易

在日常生活中接觸藝術。

在成功大學80周年校慶之際，創意藝術走
廊運用多點觸控牆，搭配互動式多點觸控相片

展示介面，舉辦一場以成功大學老照片為主題

的數位展覽。挑選成功大學自1931年創校以來
至2001年間的歷史照片，讓民眾用挖掘的方式
探索成大的歲月。

在體驗多點觸控樂趣的同時，能從中體

會時代變遷的影響和發展，並期許透過系列相

片，讓民眾對新、舊照片間的變化做觀察和討

論，促進與民眾間的互動和知識拓展。

透過藝術品數位化與互動式的展覽方式，

參觀者不僅能自由地選擇想獲得的資訊，更能

透過饒富趣味的互動方式，進一步了解展品背

後的意境與時代背景。

在數位資訊時代裡，各國紛紛發展「生活

創意」新興產業，賣的並非具象的產品，而是

科技和藝術結合的「創意」結晶。把數位媒體

科技應用於數位媒體藝術創作和生活創意空間

設計，讓創意發生在我們的日常生活空間中。

目前已有互動式的裝置，如豆腐台、互動

地墊等成大創意藝術走廊透過「科技藝術」的

互動式裝置展覽文物，藉由無線網路、感知控

制器，進行「互動式情境感知」的個人化和群

創意藝術廊的多點觸控牆相片展示，讓民眾用挖掘的方式探索

成大的歲月，體驗多點觸控的樂趣，也能從中體會時代變遷的

影響和發展。

Touch Center數位藝術展示廊具備多項互動式裝置展覽文物，堪
稱「南台灣小花博」；比鄰奇美咖啡館，充分發揮科技藝術的

優雅氛圍。
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體現場學習。互動式數位創意學習，讓參觀者

不但可學到歷史文物的菁華，也可欣賞藝術之

美和數位藝術媒體之妙。

科技與生活管理

成大人本智慧生活中心希望使生活科技的

觸角從校園拓展至大台南地區，把台南建構為

一個永續互惠、舒適便利、安全便捷，並具備

健康休閒功能的智慧大學城。

目前正在發展「達奇地圖」，一張以成

功大學為中心點，進而向外擴展的網頁飲食地

圖，提供民眾生活管理服務。地圖記載著台南

市的商家資訊，內容包含各商家品項和餐點目

錄，學生和民眾可以隨心所欲地在地圖上搜尋

店家，地圖會自動規劃建議路徑。除此之外，

更能設定自己每餐的卡路里攝取量，地圖上會

顯示使用者所設定熱量限制範圍內的餐點，有

效地幫使用者篩選飲食內容。

達奇地圖的功能設計，考慮了使用者的健

康和荷包，提供當天用餐金額和熱量試算，更

透過攝取熱量計算公式為使用者提供建議的攝

取熱量。這份地圖更提供飲食日誌平台，讓使

用者輕鬆排定每月的飲食計畫，兼顧健康需求

和效率。

未來生活管理服務會更加向外拓展服務

方式，經由雲端資料庫的建立，提供使用者飲

食、健康、旅遊等的規畫，並發展應用軟體，

讓使用者除了在個人電腦上能夠使用生活管理

服務外，更能在隨身的手機上隨時查詢和使

用。

科技與人文關懷及橘色概念

科技除了帶來便利外，也能發揮溫暖人

心、關懷社會的功效。號稱人文與人道關懷的

橘色科技所要彰顯的，就是這樣的訴求。

成大人本智慧生活中心正積極推動「關懷

生活服務網」，目前發展視障輔具的部分。不

同於以往的視障輔具開發計畫，這中心傾向於

把一般人可以用的工具，變成讓視障人士也能

使用，以期縮短明眼人和盲人之間的距離，落

實無障礙的構想。透過成功大學視障學生的協

助，經歷數次的訪談，深入分析視障學生的困

難和需求。

科技的突破帶來溫暖的智慧生活，讓弱

勢團體可以擁有更便利、舒適的生活，這個

概念發想自一位學者—唐納德．諾曼（Donald 
Norman）。他提出，所謂創新是建立在科技上
的突破，而不是新穎的產品，設計師扮演的角色

是優化這些新科技。目前成大人本智慧生活中心

運用這概念，以智慧型手機做為發展平台，專攻

應用軟體研發，希望發展出更多適合視障人士使

用的輔助軟體。現在已經完成傳遞簡訊軟體的建

置，這是免費軟體，未來會建置平台供需要的民

眾下載，把研究成果奉獻給社會。

智慧科技帶來新的生活模式，讓社會可

以體驗更多生活上的便利、樂趣和溫暖。科技

是建立在許多面向上的，經由人文和科技的

互動，使我們的社會不斷地創新思維、創造價

值，更因各領域專家的努力和整合，集聚產官

學研四方的研發能量促進創新；更透過使用者

的回饋來驅動創新，創造人性化的需求設計和

優質舒適的居住環境，以期提升國民的生活品

質。最終，這些創新將為台灣產業注入一股新

的能量，提升產品和服務的競爭力，開創產業

的新契機。

科技除了帶來便利外，也能發揮溫暖人心、關懷社會的功效。
號稱人文與人道關懷的橘色科技所要彰顯的，就是這樣的訴求。

楊家輝
成功大學電機系




